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RESUMO

Este artigo tem por finalidade abordar o uso das tecnologias
moéveis como apoio didatico no processo da educacdo a
distancia, considerando que atualmente o acesso a informacgéo
estd cada vez mais democratizado, dinamizado e em tempo
real. Para esse estudo partiremos da premissa de que as
tecnologias moveis podem proporcionar ao aluno uma
extensdo dos contetudos ministrados pelo professor em sala de
aula e nos ambientes virtuais de aprendizagem. Também sera
avaliada e discutida a importancia da socializacdo do saber
com o uso das tecnologias méveis, e como as mesmas tendem
a facilitar o processo de ensino aprendizagem.
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ABSTRACT:

This article aims to address the use of mobile technologies as
teaching aids in the process of e-learning, considering that
currently the access to information is increasingly democratized,
streamlined and in real time. For this study we start from the
premise that mobile technology can provide the student with an
extension of the contents taught by the teacher in the
classroom and virtual learning environments. It will also be
evaluated and discussed the importance of socialization of
knowledge with the use of mobile technologies, and how it
tends to facilitate the teaching-learning process.

Keywords: Mobile Technologies; e-learning; didactic support.
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1 INTRODUCAO

Faz muitos anos que a Educacao a Distancia (EAD), como modalidade de
ensino, vem sendo aplicada na formacédo profissional, superior e também na pos-
graduacdo. Com o passar do tempo ela vem inovando-se cada vez mais. Entende-
se a Educagao a Distancia “como um processo de ensino aprendizagem, mediado
por tecnologias, onde professores e alunos estdo separados espacial e/ou
temporalmente.” (MORAN, 2002, p. 1). Este processo é mediado por tecnologias,
principalmente a Internet, porém nao se limita a ela, podendo ser utilizados outros
meios como correio, radio, televisdo e outros.

A EAD possibilita diversas alternativas ao aluno para o acesso ao ensino,
rompendo barreiras como espaco e tempo, além de colaborar com a formacéo do
cidaddo e constituicdo de maior igualdade social. Esse tempo e esse espaco, cada
vez mais, serdo flexiveis. O professor continuar4d ministrando sua aula, porém
enriquecera esse processo com as possibilidades que as tecnologias interativas
proporcionam.

Os crescimentos dos avancos tecnolégicos e 0 menor custo dos
equipamentos tecnoldgicos tem auxiliado a EAD a atingir um namero cada vez maior
da populacédo. Tablets e smartphones sédo ferramentas fundamentais capazes de
promover novas formas de acesso a informacéo e permitir o ensino e aprendizagem,
dinamizando a busca de dados e a concretizacdo do saber, tendo como principal
vantagem a mobilidade. A tecnologia moével permite que o aluno faca a construcao
do conhecimento em qualquer local e aprenda mediante seu ritmo, promovendo o
aprendizado com autonomia, permitindo o acesso a informacao a qualquer lugar e
qualquer hora. Portanto, o aluno se torna o sujeito da aprendizagem, ou seja, agente

ativo na construgdo de seu conhecimento, sendo o professor o facilitador desse
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processo. Desta forma ha uma possibilidade cada vez mais acentuada de estarmos
presentes em muitos tempos e espacos diferentes, rompendo-se barreiras e limites.
A tecnologia, cada vez mais a disposicdo dos estudantes, tem por objetivo
desenvolver as habilidades individuais através de mdultiplas utilizagdes que o docente
pode dispor nos espacos de interacdo (sala de aula ou ambiente virtual). Logo, o
presente artigo tenta demonstrar justamente a relevancia da contribuicdo das

tecnologias méveis no ambiente educacional da EAD.

2 ENTENDENDO A TECNOLOGIA ASSOCIADA A EAD

Antes de continuarmos € conveniente que entendamos um pouco mais a
respeito da questdo técnica associada ao aprendizado por meio de dispositivos
moveis, sendo necessario definir alguns aspectos importantes da sisteméatica
empregada nesse modelo de ensino. O modo de funcionamento técnico da
Educacdo a Distancia € relativamente simples de ser compreendido: existe um
servidor (computador dedicado), onde se encontra instalada a plataforma
(sistema), como por exemplo, o MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment), e através da internet as aplicacbes e o conteudo
propriamente dito do curso podem ser acessados pelos alunos. A internet entdo é o
meio que liga o conteddo dindmico ao usuério final (aluno). Quanto a forma de
acesso, ou dispositivos, podemos destacar os computadores desktops (ndo maoveis),
notebooks e netbooks (madveis), tablets e smartphones (méveis). A miniaturizacéo da
tecnologia permitiu ao usuario acessar os servicos disponibilizados na web, entre
eles as aulas de um curso, de qualquer local. O termo “m-learning” (proveniente de
“Mobile Learning”, ou “Aprendizagem Moével”, em inglés.) foi criado justamente para
definir o aprendizado realizado por meio destes dispositivos méveis, otimizando
consequentemente o tempo de aprendizado. O “m-learning” € uma das modalidades

do “e-learning”, todavia para que essa modalidade de ensino funcione
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adequadamente, tona-se necessario um tipo de comunicagao “sem fio” para acesso
aos dados via internet. Os principais métodos de conexdo para essa forma de
ensino sdo o Wi-Fi, bluetooth, GPRS, 3G e, atualmente, o 4G. E através de tais
tecnologias que os dispositivos moéveis permanecem conectados a rede mundial de
computadores.

Outro fator importante que deve ser salientado € a necessidade de uma
plataforma adequada para que os dispositivos moéveis possam acessa-la com a
eficAcia requerida para o bom desenvolvimento do ensino aprendizagem. A
arquitetura normalmente empregada nesses casos € a linguagem JAVA, que permite
a plataforma funcionar em qualquer sistema operacional (Android, 10S, Windows,
etc.) devido a tecnologia intitulada “maquina virtual”. Isto facilita e universaliza o
modo de acesso ao sistema através dos mais variados dispositivos méveis (com
relacdo a marcas e modelos) existentes atualmente no mercado.

Quanto as limitacbes do uso de dispositivos moéveis no ensino a distancia,
podemos citar o baixo nivel de processamento e armazenamento, a resolucéo
muitas vezes inadequada da tela, o espaco restrito de visualizagdo para os textos e
demais tarefas e a facilidade de distracdo devido ao ambiente externo em que
muitas vezes a ferramenta € utilizada. Mesmo assim o0s dispositivos moveis
apresentam mais aspectos positivos do que negativos relacionados ao “m-learning”,
tais com a mobilidade humana, horério flexivel de aprendizagem independente do
local em que o individuo esteja, a disseminacdo de equipamentos méveis, baixo
custo do dispositivo, bem como sua facilidade no uso e ubiquidade (PEREIRA,
2013). De acordo com Moura (2010, p. 449):

[...] beneficios do m-learning que a seguir sintetizamos: maximiza os tempos
mortos, permite um acesso rapido e facil a informacgéo (telemdvel sempre a
mao), torna a aprendizagem mais eficaz (parte da vontade do aluno),
completa as aulas presenciais e permite aprender a qualquer hora e em
qualquer lugar [...].
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Conforme artigo de Cristina Vidal (2012) o uso da internet em celulares com
planos pré-pagos encontra-se em expansao no Brasil, apresentando um acréscimo
de 13 milhdes de usuarios em apenas um ano (2010-2011). Segundo o Comité
Gestor da Internet no Brasil o telefone celular estd presente em 76% dos lares
localizados na zona urbana e 52% dos lares na zona rural. Portanto, o uso crescente
dos dispositivos moveis, principalmente de celulares, pode ser considerado como
um modo de inclusdo na educacao digital. De acordo com a Agéncia Nacional de
Telecomunicagfes (Anatel), em maio de 2015 o Brasil chegou a uma densidade de
aproximadamente 139,16 linhas ativas méveis a cada 100 habitantes.

3 POSSIBILIDADES DE USO DOS DISPOSITIVOS MOVEIS

A acessibilidade aos dispositivos moveis nos dias atuais € nitidamente alta,
mesmo por aqueles individuos com baixo poder aquisitivo. Um exemplo desses
dispositivos é o telefone celular chamado de smartphone, capaz de se conectar a
internet, cujos modelos mais simples podem ser adquiridos com baixo investimento.
Os dispositivos moveis disponibilizam ao aluno contetdo de rapido acesso e
totalmente munido de recursos para a facilidade do aprendizado, do mesmo modo
que noticias e questionarios relacionados ao objeto de estudo também podem ser
apresentados. Nao se limita apenas a visualizacdo da disciplina e seus materiais,
mas leva totalmente em conta o dinamismo que 0 mesmo pode proporcionar ao
aluno que busca conhecimento. Este, desta forma, € cercado de subsidios capazes
de o auxiliarem na realizacdo de uma tarefa ou até mesmo de sanar alguma duvida
sobre o material apresentado pelo professor, tudo isto instantaneamente,
possibilitando maior aprendizagem e interacdo entre aluno e professor.

A Internet pode ser vista como uma grande aliada aos dispositivos moveis e
um importante recurso do aprendizado. Segundo Preti (1996, p. 9), essas

tecnologias “oferecem possibilidades de se estimular e motivar o estudante, de
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armazenamento e divulgacédo de dados, de acesso as informagfes mais distantes e
com uma rapidez incrivel”. Atualmente, com a internet totalmente inserida nos
dispositivos moveis, a transmissdo de dados e informacdes tornaram-se corriqueiras
e de facil acesso. De acordo com este cenério é possivel ser realizada uma ligacao
natural entre o contetdo disseminado pelo professor na EAD, o conhecimento
adquirido pelo aluno e a transmissao facilitada de informacdes.

De acordo com Araujo e Schimiguel (2014) a utilizacdo dos dispositivos
moveis, aliados ao objetivo educacional especifico e a aplicacdo da correta
metodologia de ensino, sdo capazes de potencializar o aprendizado, bem como
motivar e promover a interacdo aluno-aluno e aluno-professor. Segundo Moura
(2010) a proliferacdo das tecnologias mdéveis e sua aceitacdo entre a maioria dos
individuos trds ao ensino novas perspectivas pedagdgicas capazes de oferecer
maior vantagem e conveniéncia. Conforme a autora, enquanto o e-learning é capaz
de proporcionar o aprendizado através de um computador em um local especifico, o
m-learning tras a vantagem do poder obliquo dos dispositivos méveis, permitindo ao
individuo o aprendizado em qualquer lugar e hora. Desta forma, o uso de
dispositivos moveis oferece ao aluno maior flexibilidade e, portanto o acesso ao
suporte de aprendizagem a qualquer horario, permitindo ao mesmo um
gerenciamento do seu tempo disponivel e suas atividades a serem concluidas.

A internet dentro dos dispositivos moéveis é capaz de proporcionar as mais
variadas ferramentas para a aprendizagem do individuo. Atualmente existentes
inumeros aplicativos que oferecem o ensino gratuitamente sobre 0s mais diversos
assuntos que podem ser acessados de qualquer ambiente. Moura (2010) resalta que
as mensagens instantaneas sao capazes também de auxiliarem no aprendizado de
jovens, ja que os mesmos as utilizam em um grande periodo do dia, fato este que
permite a utilizacdo destes recursos também para o ensino e ndo somente para
fatores diarios e particulares, podendo ser o SMS e o Podcast formas de m-learning
bastante difundidas. Tais recursos permitem nitidamente maior interatividade com o

professor e aluno e consequentemente maior absorcdo sobre o conteudo
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apresentado. Segundo a autora a utilizacdo de ficheiros em audio com formato em
MP3 também podem ser excelentes ferramentas quando associados a uma boa
metodologia educacional. O podcasting € capaz de armazenar em um ficheiro
diversos audios em MP3 e MP4 capazes de proporcionarem ao aluno a visualizagédo
e a audicdo de contetdos previamente programados pelo professor. Os alunos, por
sua vez, podem baixar tais audios e videos para o seu celular, visualiza-los e
escuta-los a qualquer hora do dia e local, quantas vezes desejarem. Os dispositivos
moveis sdo capazes de armazenarem grande quantidade de &udios e videos que
podem ser utilizados pelos professores como ferramentas para a disseminacdo de
conteudo, atividades e apontamentos. Neste mesmo cenario os alunos podem
acessar o conteudo e as atividades, bem como desenvolvé-las e estarem
atualizados perante a matéria decorrida (MOURA, 2010). Em estudo da autora
citada anteriormente, € nitido que as estratégias pedagogicas utilizadas nos
dispositivos moveis atraves do e-learning somente serdo devidamente satisfatorias e
potencialmente utilizadas de modo correto quando realizado o acompanhamento do
aluno por parte do professor durante o processo de ensino, bem como a dedicacao

do aluno em investir verdadeiramente na sua aprendizagem.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A Educagéo a Distancia tem levado para seu contexto o uso dos mais
variados dispositivos de comunicac¢do. A insercdo da EAD como modelo de ensino
possibilitou a inclusdo de uma parcela significativa da populacdo. A utilizacdo de
dispositivos moveis se torna vantajosa uma vez que fornece uma extensdo a
Educacdo a Distancia, contribuindo para a aprendizagem do aluno, sem que um

lugar e hora sejam pré-estabelecidos. Apresenta como vantagem o baixo custo, a
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popularidade, aumento da possibilidade de acesso a conteldos e expansao das
estratégias de aprendizado.

Essas novas tecnologias moéveis podem ser fundamentais para a obtencéo de
sucesso e melhorias no aprendizado, sendo suporte principal ao aluno que busca
conhecimento em todos os lugares, propiciando mudancas significativas nos
paradigmas da educacdo. Sob outro aspecto, o professor pode utilizar-se de tais
ferramentas para estabelecer contato constante com o aluno, independente de onde
esteja. Pelo fato das tecnologias encontrarem-se sempre em plena expansao e
evolucdo, € necesséario ressaltar que a busca pelo aperfeicoamento constante e
dominio sobre tais ferramentas tecnolégicas, por parte do professor, € fundamental
para que os recursos sejam melhor aproveitados no processo de ensino.

A tecnologia mével estd em fase de crescimento, ou melhor, estd em um
processo de total efetivacdo e interacdo na construcao de um periodo importante na
sociedade. Em pouco tempo teremos uma imensiddo de aparelhos tecnolégicos
moveis no mundo, proporcionando uma abertura positiva para a expansao da
Educacéo a Distancia. A facilidade, acesso, rapidez e a modernidade sdo o préximo
passo para estabelecer uma ligagéao entre a educacao e a mobilidade.

A educacdo (aulas) presencial esta modificando-se com a presenca da
tecnologia digital. Os alunos ja utilizam seus celulares e tablets como meios de
aprendizagem, ou seja, a presenca destes aparelhos desenvolveu praticas de
estudos, pesquisas, contatos e ajustes de tempo entre as pessoas e, com isto, a
educacao a distancia ganha espaco, pois cultiva e usa de meios “simpaticos” entre
agueles que buscam metodologias rapidas, criativas e atualizadas.

As metodologias e praticas de ensino estdo acompanhando a evolucédo da
sociedade em que vivemos. Na medida em que estamos evoluindo, a era analdgica
estd dando espaco para a era digital, e os educadores contemporaneos ja
assimilaram esta realidade e estdo se aproximando cada vez mais dos alunos,
construindo uma relagdo mais amigavel, tanto no ambiente de aprendizagem

presencial como no virtual. Atualmente, muitas pessoas ja acreditam que a

Rua Silvério Manoel da Silva, 160 — Bairro Colinas — Cep.: 94940-243 | Cachoeirinha— RS | Tel/Fax. (51) 33961000 | e-mail: ceadces@cesuca.edu.br
REVISTA CESUCA VIRTUAL: CONHECIMENTO SEM FRONTEIRAS - ISSN 2318-4221 - v.2, n. 4, Ago/2015


http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/cesucavirtual

C a Revista Cesuca Virtual: Conhecimento sem Fronteiras
esuc http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/cesucavirtual

FACULDADE INEDI

tecnologia moével pode e deve ser aliada no processo do desenvolvimento de seus
aprendizados. Como a tendéncia atual é o uso de tecnologias moveis, nada mais
justo de que esta pratica seja utilizada na busca pelo conhecimento. Ela proporciona
uma aventura intelectual e os espacgos se multiplicam e se desenvolvem dentro do
tempo estabelecido pelo estudante.

Conclui-se, portanto, que as tecnologias moveis, desde que utilizadas de
forma consciente, tanto pelo aluno como pelo professor, sdo capazes de melhorar os
recursos para o aprendizado, possibilitando a anotacdo de ideias, consulta rapida de
informacdes e registros digitais, assim como o0 retorno ao estudo no momento
desejado, em qualquer local e horéario, contribuindo assim para a ampliacdo dos

recursos de ensino-aprendizagem.
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